
แบบฟอร์มเสนอโครงการ 

คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ประจ าปี 2557 

-------------- 
 

1. ชื่อโครงการ : โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การใช้งาน e-Mail Account, CMU Mail และบริการระบบ

ต่าง ๆ เพื่อใช้งานภายในคณะสังคมศาสตร์ 
 

2. ผู้รับผิดชอบโครงการ :  หนว่ยเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
 

3. หลักการและเหตุผล : 

ยุทธศาสตร์ที่ 6  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่ดีและมีประสิทธิภาพ ได้ก าหนดกลยุทธ์ พัฒนา

ระบบสารสนเทศ ซึ่งสอดรับกับวิสัยทัศนข์องมหาวิทยาลัยเชียงใหม ่ 

     หน่วยเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงได้ประสานงานไปยังส านักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ  ในการ

จัดส่งเจ้าหน้าที่ มาท าการถ่ายทอดความรู้และสร้างความเข้าใจการใช้งาน e-Mail Account, CMU Mail 

และบริการระบบต่าง ๆ เพื่อใช้งานภายในคณะสังคมศาสตร์ และเป็นการสร้างกลไกการเรียนรู้โดยอาศัย

การแบ่งปันความรู้จากผู้มีประสบการณ์ให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดย

สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีทักษะ ถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ 

เพื่อให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดี ถูกต้องและชัดเจนในการปฏิบัติงาน 
 

4. วัตถุประสงค์ : 

4.1 เพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ในการปฏิบัติงานการใช้งาน e-Mail Account, CMU Mail  

และบริการระบบต่าง ๆ 

4.2 เพื่อรวบรวมองคค์วามรู้มาพัฒนาใหเ้ป็นระบบและเป็นแนวปฏิบัติที่ดี ถูกต้อง ชัดเจนให้ทุกคน

ในองค์กรสามารถเข้าถึงความรูแ้ละพัฒนาตนเองให้เป็นผูรู้้ สามารถน าไปประยุกต์ใชใ้นการ

ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

4.3 เพื่อพัฒนาคณะสังคมศาสตร์ให้เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ 
 

5. ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของคณะสังคมศาสตร์ 

 (     ) ยุทธศาสตร์พัฒนาการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 

 (     )  ยุทธศาสตรพ์ัฒนางานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอน พัฒนาชุมชนท้องถิ่น   

                   และประเทศชาติ 

(    ) ยุทธศาสตรพ์ัฒนาการบริการวิชาการและการให้บริการบนฐานความตอ้งการของชุมชน 

        และท้องถิ่น 

(   ) ยุทธศาสตรท์ านุบ ารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

() ยุทธศาสตรพ์ัฒนาความเป็นสากล 

() ยทุธศาสตรพ์ัฒนาระบบการบริหารจัดการที่ดีและมีประสิทธิภาพ 
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6.  วัน เวลา และสถานที่ : 

 ในวันพุธที่ 12 มีนาคม 2557 เวลา 09.00 – 12.00 น. ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  

คณะสังคมศาสตร ์ 
 

7.  ผู้เข้าร่วมโครงการ : 

  คณาจารย์ เลขานุการ หัวหน้างาน เจ้าหน้าที่ และคณะกรรมการด าเนินงานด้านการจัดการความรู้

คณะสังคมศาสตร์ และเจ้าหนา้ที่ส านักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งสิน้จ านวน 30 คน 

 
 

8. รูปแบบของกิจกรรม 

      กิจกรรม/โครงการต่อเนื่อง     กิจกรรม/โครงการใหม่ 
 

9. เป้าหมายและตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ตัวชี้วัด หน่วยนับ แผน ผล 

2557 2557 

ผลลัพธ ์    

ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ    

- ผู้รับบริการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ ร้อยละ 70  

ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ    

- ความพึงพอใจโดยรวมของผู้เข้าร่วมโครงการ ร้อยละ 70  

ผลผลิต    

ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ    

- จ านวนผูเ้ข้ารับบริการ คน 30  

ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ    

- ความพึงพอใจของผู้รับบริการในกระบวนการให้บริการ ร้อยละ 90  

ตัวชี้วัดเชิงเวลา    

- งานบริการวิชาการ/กิจกรรมแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด ร้อยละ 100  

ตัวชี้วัดเชิงตน้ทุน    

- ค่าใช้จ่ายของการให้บริการวชิาการตามงบประมาณที่ได้รับการ

จัดสรร 

บาท  3,000.-  

 

 

 

 



 

 

3 
10. ขั้นตอนและวิธีการด าเนินการ 

 กุมภาพันธ ์ มีนาคม 

ประสานงาน     

ส ารวจ     

เสนอโครงการ     

จัดเตรียมงาน     

ด าเนนิงาน     

ประเมินผล/สรุปผล     

 

11. งบประมาณด าเนินงาน : 

       11.1 รายรับ 

               งบประมาณเงินรายได้ฯ ปี 2557  แผนงานการเรียนการสอน กิจกรรมพัฒนาบุคลากร งบ

เงินอุดหนุน เงินอุดหนุนเฉพาะกิจ ของคณะสังคมศาสตร์ เป็นเงิน 3,000.- บาท (สามพันบาทถ้วน) 

    11.2 รายจ่าย 

  ค่าตอบแทนวิทยากร  1 คน จ านวน 3 ชั่วโมง ๆ 600.-บาท    รวม    1,800.-บาท 

  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม จ านวน 30 คน ๆ ละ 25.-บาท          750.- บาท 

  อื่น ๆ             450.- บาท 

                          รวมเป็นเงิน                                 3,000.- บาท 

                                                                                                      (สามพันบาทถ้วน)

  

12. ผลที่คาดว่าจะได้รับ : 

12.1 ผูเ้ข้าร่วมโครงการมีความรูใ้นการปฏิบัติงานการใชง้าน e-Mail Account, CMU Mail และ

บริการระบบต่าง ๆ 

12.2 คณะสังคมศาสตรม์ีองค์ความรูม้าพัฒนาให้เป็นระบบและเป็นแนวปฏิบัติที่ดี ถูกต้อง 

ชัดเจนให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้และพัฒนาตนเองให้เป็นผูรู้้สามารถน าไป

ประยุกต์ใชใ้นการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

12.3 เกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในองค์กร ซึ่งเป็นจุดพัฒนาคณะสังคมศาสตรใ์ห้

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  

13. มีการน าผลจากการประเมินโครงการในคร้ังก่อนหรอืโครงการที่เกี่ยวข้องมาปรับปรุงการ 

      ด าเนินกิจกรรม/โครงการในคร้ังน้ีอย่างไรบ้าง 

 - 


